", LERENDEZ-VOUS
COTE D'IVOIRE 2030
GROUPE CONSULTATIF
POUR LE FINANCEMENT DU PND 2026-2030

MINISTERE DU PLAN
ET DU DEVELOPPEMENT

GROUPE CONSULTATIF POUR
LE FINANCEMENT DU
PND 2026-2030

08 - 09 JUILLET 2026

FICHE PROJET

PROJET DE CONSTRUCTION D’UN CENTRE DE
DIGITALISATION (DIGITAL FACTORY) DES
SERVICES DE L’ADMINISTRATION

PILIER 5




SECTEUR / DOMAINE

ECONOMIE NUMERIQUE ET POSTE / Modernisation de [I'administration
publique
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INSTANCES DE MISE
EN EUVRE

Ministere d’Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Modernisation de
I’Administration
Ministére de la Transition Numérique et de I'lnnovation Technologique

E@

POINT FOCAL

NOM & PRENOMS : BESSIN Kouakou Antoine
FONCTION : Directeur de la Modernisation de I'Organisation Administrative
TELEPHONE : +225 07 07 27 68 79

E-MAIL : bessin_antoine@yahoo.fr

PARTIES PRENANTES
DU PROJET

Ministére d’Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Modernisation de
I’Administration

Ministére de la Transition Numérique et de I'lnnovation Technologique

Ministeres bénéficiaires (Tous les ministéres) Ministere de I'Economie, des
Finances et du Budget

Société Nationale de Développement Informatique (SNDI)

Direction Générale de la Transformation du Service Publique

Opérateurs privés du numérique

Startups technologiques ivoiriennes

Citoyens et usagers des services publics

Universités et grandes écoles (INPHB, ESATIC, MIAGE, ...)

ZONE D'EXECUTION

LOCALITE(S) : Envergure nationale

@@

DATE DEBUT & FIN
DU PROJET

DATE DE DEBUT : 2027
DATE DE FIN : 2028

DUREE : 2 an(s)

0

OBJECTIFS DU
PROJET

CONTEXTE
La Cobte d'lvoire, portée par sa vision d'une Administration entierement
digitalisée a I'horizon 2030, a engagé d'importantes réformes de modernisation
de son administration publique. Cependant, malgré des investissements
croissants dans le numérique, la digitalisation des services administratifs
demeure fragmentée, peu interopérable et insuffisamment coordonnée. Les
administrations continuent de fonctionner avec des systéemes disparates, des
processus largement manuels, des données non mutualisées et des services
aux usagers peu digitalisés. Face a cette réalité, I'émergence d'une structure
centrale dédiée — une « Usine de Digitalisation » ou Digital Factory — s'impose
comme la réponse structurelle et pérenne pour industrialiser la transformation
numérique de I'Etat, en produisant des solutions digitales standardisées,
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interopérables et rapidement déployables dans I'ensemble des ministéres et
administrations publiques.

PROBLEME A RESOUDRE

L'absence d'une infrastructure centralisée, mutualisée et industrielle de
production et de déploiement de solutions numériques conduit a une
digitalisation lente, co(teuse et non structurée des services publics, privant les
citoyens et les agents de I'Etat des bénéfices de la transformation numérique.

OBJECTIF GENERAL

Construire, équiper et opérationnaliser une Usine de Digitalisation (Digital
Factory) des services de I'administration publique ivoirienne, afin d'industrialiser
et d'accélérer la production, le déploiement et la maintenance de solutions
numeériques mutualisées au profit de I'ensemble des ministéres, institutions et
administrations publiques.

OBJECTIFS SPECIFIQUES
1. Doter la Cobte d'lvoire d'une infrastructure physique et technologique de
pointe (batiment, labs d'innovation) dédiée a la production industrielle de
services numériques administratifs

2. Créer un écosystéme national d'expertise numérique (équipes, designers,
architectes Sl, experts cybersécurité) capable de concevoir, tester et déployer
rapidement des solutions digitales pour I'ensemble des ministéres et
institutions publiques

3. Concevoir et mettre en production un socle commun de plateformes et
d'applications interopérables couvrant les fonctions transversales de
I'administration (RH, finances publiques, état civil, gestion documentaire,
services aux citoyens)

4. Instaurer un cadre de gouvernance numérique interministérielle
garantissant la cohérence, la sécurité, la souveraineté des données publiques
et I'accessibilité des services digitaux sur I'ensemble du territoire national

5. Contribuer au développement d’'un écosystéme numérique ivoirien encadré
favorisant l'intégration des startups, PME du numérique et universités dans la
chaine de valeur de la digitalisation de I'Etat.

08/09

COMPOSANTES
CHRONOGRAMME

&

COMPOSANTE 2027 2028
Cl. Infrastructure physique et

technologique de la digital
factory

Cc2. développement et

déploiement des plateformes et

applications numériques
mutualisées

C3. cybersécurité, souveraineté

numérique et interopérabilité

C4. capital humain, formation et
développement des
compétences

C5. Gouvernance, pilotage,
suivi-évaluation et
communication

57 184
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BUDGET ESTIMATIF
(EN  MILLIONS DE
FCFA)

Identification
Evaluation Préliminaire

Avant-Projet Détaillé

ETAT DE Mobilisation des Financements
PREPARATION / Marché Signé
EXECUTION

Mise en (Euvre

EFFET(S)
6.01.3 — Les usagers-clients bénéficient d’'une offre de service moderne,
digitalisée et de qualité, qui satisfait a la demande.

5.03.1 — La population bénéficie d'une couverture territoriale en
infrastructures numériques de qualité, garantissant un accés équitable aux
technologies et services numériques

PRODUIT(S)
6.01.3.1 — La provision de services publics de qualité, disponibles et
accessibles est optimisée

6.01.3.2 — Les efforts d'appropriation du numérique dans I'administration
publique sont renforcés

6.01.3.3 — La gouvernance par la transformation de l'offre de services de
I'administration publique est améliorée

@ 6.01.3.4 — Le service public est modernisé et accessible aux citoyens
L 6.01.3.5 — La transformation numérique de l'administration publique est
opérée et garantit I'accés aux données
E(I)EZFGEI;OIE:zNOCE PND 5.03.1.2 — L'administration publique dispose de capacités humaines,
matérielles et technologiques renforcées permettant de délivrer des services
digitaux de qualité
ACTION(S)
6.01.3.5.1 — Consolider le cadre institutionnel et légal de la digitalisation de
I'administration( PRAMA 19 - 20)
6.01.3.5.3 — Renforcer l'accés des agents publics et des usagers aux
données et informations numériques (PRAMA 24 - 25)
5.03.1.2.3 — Renforcer les capacités techniques et opérationnelles de
l'administration publique pour une meilleure adoption des TIC dans une
économie numeérique performante
5.03.1.2.1 — Accélérer la transition vers une e-Administration au service du
citoyen, favorisant I'équité, la transparence, l'agilité et I'efficacité dans une
économie numérique créatrice de richesse
“@ Gouvernement
a Privé
PPP
MODE DE . -
FINANCEMENT Bailleur Extérieur

FINANCEMENT A RECHERCHER

Gouvernement

Direction Générale du Plan
@ 27 20 25 88 61 - = secretariat@gcpnd.gouv.ci - € www.gcpnd.gouv.ci




o

g Privé
PPP

MOBILISATION DES Bailleur Extérieur
FINANCEMENTS

1 — Mise en (Euvre Immédiate
2 — Utile a Court Terme
3 — Utile & Moyen Terme

NIVEAU DE PRIORITE
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